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1  Opis praktyki

Dyrektor do spraw wiedzy to kierownicze stanowisko, ktdére odpowiada za zarzadzanie wiedzg w
organizacji. Gtdwng rolg dyrektora do spraw wiedzy jest koordynowanie wszelkich dziatan podejmowanych
w organizacji w zakresie zarzadzania wiedzg, tworzenie i kapitalizowanie kapitatu intelektualnego
organizacji. Zakres zadan realizowany przez te jednostke jest dosy¢ szeroki. Poczgwszy od analizowania i
monitorowania zarzadzania wiedza w organizacji, czy tez proceséw organizacyjnego uczenia sie, poprzez
opracowywanie plandw i strategii zarzgdzania wiedzg oraz inicjowanie réznych aktywnosci w tym zakresie,
po bezposrednie realizowanie dziatan dotyczgcych zarzadzania wiedza.

Gtéwnym sensem powotywania i funkcjonowania takiego stanowiska jest zebranie w jednym miejscu
kompetencji, odpowiedzialnosci oraz uprawnien w zakresie zarzadzania wiedzg, ktére czesto s3g
rozproszone w roznych czesciach organizacji. Ze wzgledu na ztozonos$é zarzadzania wiedzg, rozproszenie
procesu tworzenie, przetwarzania, wykorzystywania danych, dyrektor do spraw wiedzy koordynuje
zarzadzanie wiedzg w organizacji, ale nie monopolizuje w swoich dziataniach tego procesu. W tym sensie
jest to sztabowa funkcja kierownicza. Innymi stowy dyrektor do spraw wiedzy petni role wspierajgcy dla
innych jednostek organizacyjnych i cztonkédw organizacji, z ktérych wiekszos¢ w mniejszym lub wiekszym
stopniu w swojej codziennej pracy ma do czynienia z zarzgdzaniem wiedza.

Ponadto istotnym aspektem jest funkcja strategiczna. W przypadku skoncentrowania odpowiedzialnosci i
kompetencji w ramach okreslonej jednostki organizacyjnej, tatwiejsze staje sie tworzenie strategii i planow
dziatan w obszarze zarzadzania wiedza. W takim przypadku fatwiej o catosciowa wizje w tym obszarze,
trudniejsze staje sie pominiecie jakiegos istotnego elementu, czy myslenie sektorowe.

2  Powigzanie praktyki z MUS (mechanizmem uczenia sie)

Praktyka odnosi sie do wszystkich elementéw mechanizmu uczenia sie.

Samg funkcje dyrektora do spraw wiedzy mozna postrzega¢ jako element organizacyjnych Procedur i
Zwyczajow. Ma ona takze wyrazne odniesienie do funkcji lidera w organizacji.

3  Poziom organizacyjny, na ktérym wdrazana jest praktyka

Skuteczne wdrozenie opisywanej dobrej praktyki powinno odbywac sie na poziomie catej organizacji.
Mozna rozwazy¢ wdrozenie pilotazowe w duzym departamencie, w ktérym odbywa sie wiele procesow
zarzgdzania wiedza.

4  Zalety i ograniczenia praktyki

Funkcja dyrektora do spraw wiedzy ma duzy potencjat wdrozeniowy w polskiej administracji publiczne;j.
Implementacja tego rozwigzania umozliwita by nie tylko lepsze zarzadzanie wiedza wiedzg, ale takze
utatwiata by wspdtprace i koordynacje dziatan miedzy réznymi jednostkami. Ponadto istotne jest takze
aspekt symbolicznego wskazania duzej wagi jaka przyktada sie do wiedzy i organizacyjnego uczenia sie.

Cytujac ten materiat prosimy podawac nastepujgce zrodto: Ptoszaj A. (2012) "Doswiadczenia administracji
kanadyjskiej" w: Mazur S., Ptoszaj A. (red.) Wspieranie mechanizmu uczenia sie w organizacjach publicznych.
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