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Materiat zostat przygotowany w ramach projektu "Ministerstwa Uczgce Sie".
Projekt jest wspétfinansowany przez Unie Europejska, ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

1  Opis praktyki

W przedsiebiorstwach crowdsourcing jest stosowany do generowania pomystéw wewngatrz danej
organizacji (wérdd pracownikéw) zapraszani sg pracownicy danej instytucji lub poza organizacja (klienci).
Koncepcja madrosci ttumu bazuje na rdéinorodnosci zrédet wiedzy, a nie na jej homogenicznosci.
Mechanizm crowdsourcingu opiera sie w duzej mierze o réznorodng sie¢ kontaktéw ludzkich, w ktérych
czesto uczestniczg osoby posiadajgce zdywersyfikowang wiedze praktyczng i teoretyczng, ktdra umozliwia
kreatywne i unikalne podejscie do rozwigzania wielu zagadnien.

2  Powigzanie praktyki z MUS (mechanizmem uczenia sie)

Praktyka dotyczy pdl Kadry i Zespoty. Wptywa na Wiedze, Refleksje i Adaptacje.

Crowdsourcing moze bezposrednio przetozy¢ sie na podniesienie wynikéw organizacji w zakresie
poszukiwania porad na zewnatrz instytucji i spdjnosci grupowa.

3 Poziom organizacyjny, na ktéorym wdrazana jest praktyka

Praktyka moze by¢ wdrozona na poziomie catego Ministerstwa, jak i pojedynczych departamentdw.

4  Zalety i ograniczenia praktyki

Praktyka moze stanowi¢ dobre rozwigzanie, wczesniej nieznane w Ministerstwach. Niemniej jednak, moze
okazac sie by¢ zbyt kosztowne do wdrozenia w ramach MUS.
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